
Briggs, W. 268, 269
Brinson, S. L. 154
Brody, E. W. 264, 268
Broom, G. M. 66, 70, 239, 359, 541,

544
Burke, K. 154
Busch, P. 412

Caillouet, R. H. 33, 325, 360, 427
Caldiero, C. T. 34, 396, 400, 404, 405
Cameron, G. 41, 43, 44, 67, 427, 535,

538, 539, 540, 677
Cancel, A. E. 427, 531, 532, 534
Caponigro, J. R. 303, 306
Carney, A. 268
Center, A. H. 359
Chaffee, S. H. 527
Chaiken, S. 585
Chase, W. H. 659
Choi, Y. 35, 539
Cipalla, R. 268
Compton, J. A. 579, 583
Consolini, P. M. 552
Contractor, N. 100, 101, 112, 700
Coombs, W. T. 6, 7, 8, 9, 18, 36, 38,

67, 73, 96, 97, 102, 164, 187, 195,
200, 206, 207, 208, 210, 211, 214,
224, 225, 235, 237, 247, 267, 285,
286, 287, 288, 290, 291, 324, 325,
327, 328, 329, 331, 338, 351, 360,
387, 388, 389, 396, 397, 398, 410,

Allen, M. W. 33, 325, 360, 427
Anagnos, G. 18
Argyris, C. 713, 714
Arnold, M. 268
Aulds, T. J. 288, 280, 296

Babin, B. J. 187, 195
Baker, G. F. 337, 338, 353
Baldwin, W. H. 268
Barton, L. 18, 268, 360
Bechler, C. 534
Beck, D. B. 437
Benoit, W. L. 23, 31, 67, 115, 142,

144, 154, 285, 286, 325, 360, 396,
397, 427, 443, 569, 585, 707

Benson, J. A. 427
Berg, D. M. 4
Bernays, E. 359
Bhattacharya, C. B. 572
Birch, J. 268
Blamphin, J. M. 68
Blaney, J. R. 707
Boin, A. 445, 713
Bos, C. J. 445
Boster, F. J. 239
Botan, C. 44
Botero, I. 237
Boynton, L. 239
Bradford, J. L. 33, 38
Brazeal, L. M. 707
Bridges, W. 268, 269
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414, 415, 416, 417, 419, 426, 427,
435, 437, 444, 451, 452, 493, 512,
541, 568, 585, 591, 592, 593, 594,
599, 600, 636, 637, 660, 677, 681,
683, 706, 707

Courtright, J. L. 429
Cox, R. 6
Crable, R. E. 659
Creedon, P. 702
Cropp, F. 538, 539
Cummings, T. 100, 101, 112
Cutler, A. 66, 68, 69, 72, 74, 79, 81
Cutlip, S. M. 359

Darden, W. R. 187, 195
Day, R. 248
Dayan, D. 149
DeFleur, M. 528
Dionisopolous, G. 30
Doerfel, M. I. 399, 411
Dougall, E. 209
Downing, J. R. 268
Dozier, D. M. 532
Druckman, J. N. 195, 201
Duncan, T. E. 187, 195
Dunfee, T. W. 572

Eagley, A. H. 285
Easton, P. 290
Einsidel, E. 382
Entman, R. M. 192, 452, 462

Falkheimer, J. 529
Fearn-Banks, K. 18, 117, 134, 267
Feck, L. 267
Fediuk, T. 237
Fink, S. 18, 21, 22, 60, 247, 261, 266,

267, 268
Fisher, L. 268
Fishman, D. A. 141, 542
Fletcher, E. M. 412, 417, 418
Ford, J. D. 266
Foss, K. 100, 101
Friedman, M. 18

Garrett, D. E. 33, 38
Gavanski, I. 187, 188

Gerber, C. R. 527
Gilpin, D. R. 12, 427, 700
Ginzel, L. E. 385
González-Herrero, A. 26, 55, 268
Griffin, M. 187, 195
Grunig, J. E. 68, 69, 249, 529, 532,

543, 544
Grunig, L. A. 529, 532
Guth, D. W. 268

Hardy, C. 661
Harrison, S. 267, 268
Härtel, C. 39
Hearit, K. M. 30, 31, 267, 344, 397,

410, 427, 429, 437, 497, 499, 500,
502

Heath, R. L. 3, 6, 7, 27, 28, 54, 55, 56,
57, 165, 267, 410, 427, 435, 437, 527,
541, 660, 661

Heide, M. 529
Hellwig, S. A. 531, 532
Hendrix, J. A. 268
Hermann, C. F. 266, 638
Hess, D. 572
Hobbs, J. D. 30
Hocke, T. M. 6
Holladay, S. J. 34, 39, 67, 73, 187,

195, 200, 206, 207, 210, 211, 214,
224, 235, 287, 288, 324, 325, 414,
493, 677, 685

Holtzhausen, D. R. 532
Holusha, J. 694
Hopkins, M. 359
House, J. S. 387
Huang, Y. H. 33, 36
Huberman, A. M. 348
Huberty, C. J. 580
Hunt, T. 249, 528
Huxham, C. 660
Huxman, S. S. 97

Ice, R. 30
Ihlen, O. 30
Irvine, R. 267

Jin, Y. 43, 44, 427, 540, 677
Jones, B. L. 659
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Jorden, A. 268
Jorgensen, B. K. 38, 39

Kamhawi, R. 72
Kelleher, T. 531
Kelley, H. H. 37
Kent, M. L. 396, 400, 406, 410, 411
Khang, H. 410
Ki, E. J. 410
Kim, S. T. 72, 73
Koehler, G. A. 562
Krackhardt, D. 701
Kramer, R. M. 385
Kress, G. G. 562
Kuhn, T. S. 529, 544
Kurogi, A. 155

Langer, E. J. 247, 249
LaPorte, T. R. 552
Lazarus, R. S. 575
Lee, B. 35, 225, 229, 235, 237, 591,

593, 594, 600, 650
Lee, J. 28
Lee, T. W. 555
Leichty, G. 531
Lerginger, O. 276, 398, 660
Lesly, P. 266
Lin, L. 66, 68, 70
Lin, Y. H. 35, 36
Linke, C. G. 266, 267
Littlejohn, R. F. 100, 101
Littlejohn, S. 267
Lorenz, E. N. 563

McAuley, E. 187, 195
McCroskey, J. L. 187, 211
McDonald, L. 39
McElreath, M. P. 68
McGuire, W. J. 570
Madere, C. M. 399, 400
Maguire, S. 661
Malone, P. 34
Marra, F. J. 267, 269, 553
Martinelli, K. A. 268, 269
Mendelberg, T. 583
Merton, R. 434
Metzler, M. S. 661

Meyers, G. C. 267, 694
Miles, M. B. 348
Millar, D. A. 3, 267
Millar, F. E. 437
Miller, G. R. 222
Miller, R. I. 562
Mitroff, I. 18, 22, 46, 247, 261, 266,

267
Mitrook, M. A. 427
Monge, P. 100, 101, 112, 700
Moran, K. 289
Morris, J. D. 580
Morton, L. P. 66, 68, 70
Mowen, J. C. 37
Muller, R. 267
Murphy, P. J. 12, 427, 532, 554, 700

Nacos, B. 450
Nelson, R. A. 660
Nelson, T. R. 195
Newell, S. 661
Ni, L. 28
Nilsen, T. R. 693

Olaniran, B. 28, 337, 338
Oxley, B. M. 195

Palenchar, M. J. 6, 28, 57
Pang, A. 31, 539, 540, 541, 677
Park, H. S. 269
Park, S. 595, 601
Pasadeos, Y. 66
Pauchant, T. C. 692
Paul, M. J. 281
Penrose, J. M. 269
Perry, D. C. 34, 310, 397, 399, 400,

401, 404, 407, 411
Peters, N. 268
Pfau, M. 25, 569, 573, 574, 583, 584
Phillips, N. 661
Pinsdorff, M. K. 267
Postman, N. 698
Pratt, C. B. 26, 55, 268, 552
Proutheau, S. 6

Quarantelli, E. L. 21
Qui, Q. 539
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Reber, B. H. 538
Regester, M. 18
Richardson, B. 99
Robb, S. 4
Roberts, K. H. 351
Rogers, C. L. 382
Rogovsky, N. 572
Roper, J. 531
Rosenthal, B. E. 268
Rosenthal, U. 432, 445
Roswell, D. W. 187, 195
Rowan, K. E. 387

Sallot, L. M. 427
Salmon, C. T. 269
Salva-Ramirez, M. A. 268
Schön, D. 713, 714
Seeger, M. W. 8, 18, 97, 367, 269, 327,

328, 329, 397, 410, 427, 512, 540,
541, 544

Sellnow, T. L. 8, 18, 97, 267, 324, 427,
512

Sen, S. 572
Senecah, S. L. 6
Scheers, N. J. 412
Shin, J. 538
Shrivastava, T. C. 261, 266, 267
Simon, H. 520
Simon, L. 692
Smith, D. 22
Smith, K. 452
Stacks, D. 210
Stephens, K. K. 34, 383, 385, 391
Stern, R. N. 701
Stockmyer, D. L. 38
Stoker, K. L. 532
Stuart, D. 399, 407
Sturges, D. L. 29, 163, 164, 414, 416
Su, S. H. 36
Sutcliffe, K. M. 552
Sutton, R. J. 385
Swales, J. M. 436
Swan, J. 661

Taylor, A. M. 268
Taylor, M. 34, 310, 396, 397, 399, 400,

401, 407, 410, 411

Thelwall, M. 399, 407
Thorne, B. 382
Tindall, N. T. J. 532
Ting-Toomey, S. 155
Tracy, K. 327, 328, 330
Trumbo, C. W. 72, 73
Turner, B. A. 429
Turner, M. M. 677
Tusinski, K. A. 532

Udwadia, F. E. 261, 266, 267
Ulmer, R. R. 8, 18, 97, 267, 329, 397,

410, 427, 512
Umansky, D. 268
Ungureanu, L. 396

Van Dijk, T. 450, 455
Vibbert, S. L. 30, 659
Vielhaber, M. E. 399
Vogel, D. 483

Waltman, J. I. 399
Wan, H. H. 25, 569, 572, 574, 583, 

584
Waymer, D. 7
Weaver, D. 72, 73
Weick, K. 410, 518, 522, 551
Weiner, B. 37, 39, 592, 593
Wells, G. L. 187, 199
Werham, D. H. 484
Werner, L. R. 268
Wexler, J. 268
Williams, D. E. 28, 337, 338
Wilson, S. 267
Wise, K. 269
Witte, K. 27
Worley, C. 100, 101, 112
Wrigley, B. J. 269

Yarbrough, C. R. 535
Yin, R. K. 74

Zatepilina, O. 708
Zhang, J. 539
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